Allgemeine Geschaftsbedingungen
fur Kauf-Miete-Teleporto

I. Allgemeines

§ 1 Geltungsbereich

1. Die nachfolgenden Bestimmungen gelten sowohl fiir Kauf-, Miet- und Dienstleistungsver-
trage ,Teleporto“.

2. Zusatzliche oder von diesen Bedingungen abweichende Vereinbarungen bedtrfen der
Schriftform.

§ 2 Vertragsabschlu

Die Vertragsannahme durch Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH, nachfolgend
VS GmbH genannt, liegt in der Auftragsbestatigung.

§ 3 Genehmigung

1. VS GmbH wird vom Kunden bevollmé&chtigt, die postalischen oder sonstigen Benutzungs-
genehmigungen einzuholen bzw. notwendige Benutzungsanzeigen durchzufiihren. Hierzu
verpflichtet sich der Kunde, die notwendigen Erklarungen abzugeben. Es gelten die Bedin-
gungen der Deutschen Post AG bzw. die gesetzlichen Vorschriften.

2. Fur den Fall, dass eine der vorbezeichneten Genehmigungen nicht erteilt wird, behalt sich
VS GmbH ein Riicktrittsrecht vor.

§ 4 Lieferzeiten/Gefahrenitibergang

1. Vereinbarte Liefertermine und -fristen sind ca.-Angaben, deren Einhaltung die rechtzeitige
und ordnungsgemaRe Erfiillung der Verpflichtungen des Kunden voraussetzt.

2. Lieferung und Versand der Ware erfolgen ab Werk stets auf Gefahr und Rechnung des
Kunden. Zu diesem Zeitpunkt geht die Gefahr auch fir den zufélligen Untergang auf den
Kunden tiber.

§ 5 Tagesstempel, Gebuihren-, Werbe-, Wahldruckklisc ~ hees

1. Tagesstempel sowie Werbe- und Wahldruckklischees sind nicht Maschinenbestandteil
und werden gesondert berechnet.

2. Der Tagesstempel und die Gebiihrenklischees sind Eigentum der Deutschen Post AG und
an VS GmbH zuriickzugeben, sobald sie vom Kunden nicht mehr verwendet werden.

3. Werbe- und Wahldruckklischees gehen mit Bezahlung in das Eigentum des Kunden tber.
4. Nachtragliche Anderungen der Stempel, auch soweit sie von der Deutschen Post AG
verlangt werden, gehen zu Lasten des Kunden.

§ 6 Zahlungsbedingungen

1. Die Preise sind netto zzgl. der jeweils gesetzlichen MwSt. ohne Abzug von Skonti 14
Tage nach Rechnungseingang fallig.

2. Ist der Kunde mit der Zahlung im Verzug, kann VS GmbH Zinsen in Hohe von 8 % uber
dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB verlangen. Das Recht der VS GmbH zur Geltendma-
chung eines weiteren Schadens bleibt unberiihrt. VS GmbH hat ferner das Recht zur fristlo-
sen Kiindigung des Vertrages, bzw. vom Vertrag zuriickzutreten.

3. Handelsvertreter, Handlungsgehilfen und Handlungsbevoliméchtigte sind zur Entgegen-
nahme von Zahlungen nicht berechtigt.

4. Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraf-
tig festgestellt, unbestritten oder von VS GmbH anerkannt sind. Zur Ausiibung eines Zu-
riickbehaltungsrechts ist er nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
Vertragsverhaltnis beruht.

§ 7 Verzug und Unmaglichkeit

1. Kommt die VS GmbH mit ihrer Lieferung in Verzug, oder hat sie die Unmdglichkeit ihrer
Leistung zu vertreten, finden die gesetzlichen Regelungen Anwendung. Ein Schadensersatz
ist beschrankt auf den vorhersehbaren Schaden. In allen Fallen jedoch maximal auf 5 % des
Vertragswertes. Vertragswert ist entweder der Kaufpreis oder die in einem Jahr zu entrich-
tende Miete- oder Teleporto-Gebtuhr, oder die Summe aus diesen.

2. Anderweitige und dariiberhinausgehende Entschadigungsanspriiche des Kunden sind in
allen Fallen ausgeschlossen.

3. Die vorstehenden Einschrankungen gelten nicht, soweit in Fallen des Vorsatzes oder der
groben Fahrlassigkeit gehaftet wird.

§ 8 Haftung

1. VS GmbH tbernimmt eine Haftung nur, wenn der Liefergegenstand der VS GmbH infolge
unterlassener oder fehlerhafter Ausfiihrung von vor und nach Vertragsabschluss erfolgten
Vorschlagen und Beratungen oder durch Verletzung anderer vertraglicher Nebenpflichten —
insbesondere Anleitung fiir Bedienung und Wartung des Liefergegenstandes — vom Kunden
nicht vertragsgeman verwendet werden kann. Fir Schaden, die nicht am Liefergegenstand
selbst entstanden sind, haftet VS GmbH nur bei Verschulden und grober Fahrlassigkeit.

2. Der Kunde stellt VS GmbH von allen Anspriichen Dritter frei, die Uber den Rahmen der
Haftung nach diesen Bedingungen hinausgehen.

§ 9 Drittleistung

Soweit VS GmbH nach diesem Vertrag zur Erbringung einer Leistung verpflichtet ist, kann
sie diese Leistung auch durch Dritte, insbesondere Handelsvertreter und Vertragswerkstat-
ten erbringen. Vertragspartner bleibt in jedem Fall VS GmbH.

§ 10 Zubehor/Verbrauchsmaterial

1. Wahrend der Gewéhrleistungsfrist bzw. der Mietvertragsdauer empfehlen wir, nur von VS
GmbH freigegebenes Zubehoér und Verbrauchsmaterial zu verwenden. Hierfur hat VS GmbH
Zuverlassigkeit, Sicherheit und Eignung festgestellt.

2. Wir empfehlen, Stempelfarbe nur von VS GmbH oder den von ihr belieferten Firmen zu
beziehen, da die Qualitat dieser Stempelfarbe hinsichtlich der Druckqualitat und der Maschi-
nenlesbarkeit des Frankit-Abdruckes gepriift ist.

§ 11 Nebenkosten

Installation, Versand und Verpackung werden gemaR der jeweils giiltigen Preisliste geson-
dert berechnet.

§ 12 Installationsvorbereitungen

Die Installationsvorbereitungen (insbesondere die fiir die Stromversorgung und die Modem-
anbindung notwendigen Einrichtungen) lasst der Kunde auf eigene Rechnung und Verant-
wortung vor Anlieferung der Gerate ausfiihren. Sie mussen den geltenden Fachnormen
entsprechen. VS GmbH besorgt den technischen Anschluss.

§ 13 Kostentragung

VS GmbH ist verpflichtet, das Mietobjekt wahrend der Vertragsdauer in vertragsgemaem
Zustand zu erhalten. Alle mit dem Besitz, dem Betrieb und der Instandhaltung einschlief3lich
einer vertragsgemafen Erhaltung des Mietobjektes anfallenden Kosten, dffentliche Gebiih-
ren bzw. Abgaben oder Anspriiche Dritter gehen ausschlieBlich zu Lasten des Mieters.

II. Bedingungen fur Kauf

Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter I. gelten fur den Kauf die nachfolgenden
Bedingungen.

§ 14 Gewahrleistung

1. Die Gewahrleistung betragt 12 Monate. Dabei steht VS GmbH das Wahlrecht zwischen
Mangelbeseitigung und Ersatzlieferung zu.

2. Fuhren Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht zum Erfolg, leben die gesetzlichen
Rechte des Kéaufers wieder auf.

3. Gewahrleistungsanspriiche entfallen, wenn der Kunde von VS GmbH nicht genehmigte
Zubehorteile verwendet, Arbeiten an den Geraten durch Personal durchfiihren lasst, wel-
ches nicht von VS GmbH autorisiert ist, die Geréate ohne vorherige schriftliche Zustimmung
von VS GmbH an einen anderen als den vereinbarten Aufstellungsort verbracht wurden,
oder Sicherheitsverschlisse oder Sicherheitsblattchen beschadigt wurden.

4. Nicht eingeschlossen in die Gewahrleistung sind Schaden, Fehler oder Méngel, die
wegen der Verwendung von Verbrauchsmaterial entstanden sind, das nicht von VS GmbH
oder den von ihr belieferten Firmen bezogen wurde.

5. Ausgenommen von der Gewahrleistung sind dem natirlichen Verschlei3 unterliegende
Betriebsmittel oder Zubehor.

6. Die Gewabhrleistung gilt nur zugunsten des Erstkaufers.

§ 15 Eigentumsvorbehalt

1. VS GmbH behalt sich das Eigentum an der Kaufsache bis zum Eingang aller Zahlungen
aus dem Liefervertrag vor.

2. Wird die Kaufsache durch Dritte gepfandet, so hat der Kunde die Pfandung am gleichen
Tage, an dem ihm diese bekannt wird, VS GmbH mitzuteilen. Unterlasst er diese Mitteilung
und entsteht VS GmbH hierdurch ein Schaden, hat diesen der Kunde zu ersetzen.

3. Der Kunde ist berechtigt, die Kaufsache im ordentlichen Geschéftsgang unter Eigentums-
vorbehalt weiter zu verauRern. Er tritt dafuir alle Forderungen aus der WeiterverauBerung an
VS GmbH ab und verpflichtet sich, seinen Schuldner und die Héhe der Forderung sofort
nach VerauBerung an VS GmbH bekannt zu geben. Verletzt der Kunde diese Pflicht oder ist
er im Zahlungsverzug, kann VS GmbH die Herausgabe des Kaufgegenstandes verlangen.

Ill. Bedingungen fur Miete

Zusétzlich zu den allgemeinen Bedingungen unter I. gelten fiir die Miete die nachfolgenden
Bedingungen.

§ 16 Nutzungsiiberlassung

Gegenstand dieses Vertrages ist die zeitlich begrenzte, entgeltliche Nutzungsiiberlassung
der bezeichneten Produkte/Gerate/Zusatzeinrichtungen, in gebrauchsfahigem Zustand zu
nachfolgenden Bedingungen. Etwaige Betriebssoftware ist nicht Gegenstand dieses Vertra-
ges, sondern wird dem Kunden nach MaRgabe eines gesonderten Software-Lizenzvertrages
uberlassen. Fur offentliche Auftraggeber gilt ergénzend die VOL/B.

§ 17 Mietdauer

1. Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.

2. Er kann beiderseits unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von drei Monaten erstmals
zum Ende der Mindestlaufzeit gekiindigt werden. Danach verléngert sich der Vertrag jeweils
um ein Jahr, wenn er nicht spatestens 3 Monate vor Ablauf schriftlich gektndigt wird.

3. Die Mindestlaufzeit beginnt mit dem Beginn des auf die Lieferung folgenden Kalendermo-
nats.

4. Ein Produktwechsel oder eine Anderung der Mindestlaufzeit wahrend der vereinbarten
Mietzeit ist nur moglich, soweit der Kunde eine Maschine mit hoheren Leistungsmerkmalen
wiinscht.

5. Bei nachtraglich installierten Zusatzeinrichtungen ist die Laufzeit des Vertrages uber diese
bestimmt durch die Laufzeit des zugehérigen Hauptvertrages.

§ 18 Zahlungsverzug und Vertragsauflésung

Verweigert der Mieter trotz Fristsetzung die Durchfiihrung des Mietvertrages, so ist VS
GmbH berechtigt, Schadensersatz in Hohe einer halben Jahresmiete und der entstandenen
Kosten (z. B. Vertreterprovision) zu fordern, sofern der Mieter nicht einen geringeren Scha-
den nachweist. Befindet sich der Mieter in Zahlungsverzug hat VS GmbH das Recht auf
Kundigung. Weiterhin ist VS GmbH berechtigt, Schadensersatz in Hohe der Halfte der
restlichen Mieten bis zum Ablauf des Vertrages (Restmieten) geltend zu machen, sofern der
Mieter nicht einen geringeren Schaden nachweist. Einer Verzugssetzung mit Ablehnungs-
androhung bedarf es nicht.

§ 19 Mietzinsanpassung

1. Der Mietzins ist mit Beginn des auf die Lieferung folgenden Monats jeweils fiir ein 1/2 Jahr
im Voraus zu entrichten.

2. VS GmbH behalt sich vor, den Mietzins zu &ndern, wenn sich die den Mietzins beeinflus-
senden Kostenfaktoren andern. Die Veranderung wird wirksam mit ihrer Bekanntgabe und
gilt ab dem in der Bekanntgabe genannten Zeitpunkt.

§ 20 Schadensmeldung

1. Stérungen und Schaden an den Maschinen sind VS GmbH oder den autorisierten Ver-
tragswerkstatten unverziglich zu melden.

2. Jeder Eingriff in den Mietgegenstand durch den Mieter ist untersagt. Sicherheitsver-
schliisse und Sicherheitsblattchen dirfen nicht beschadigt werden.

§ 21 Sonstige Pflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich:

1. Die Produkte geméafR den Bedienungsvorschriften sorgfaltig zu behandeln.

2. Umsetzungen der Produkte nur durch VS GmbH vornehmen zu lassen und hierfiir die
Transportkostenpauschale sowie zusétzlich die Technikerleistung fir den Abbau und Instal-
lation gemaf der jeweils giiltigen Preislisten von VS GmbH zu zahlen.

§ 22 Riickgabe des Mietgegenstandes

1. Bei Beendigung des Mietvertrages ist der Kunde verpflichtet, die gemieteten Produkte
zuriickzugeben.

2. Gibt der Kunde das gemietete Produkt nach Beendigung des Mietverhéltnisses trotz
Aufforderung von VS GmbH nicht zuriick, steht VS GmbH fir die Dauer der Vorenthaltung
als Entschadigung der vertraglich vereinbarte Mietzins zu. Die Geltendmachung eines
weiteren Schadens durch VS GmbH ist hierdurch nicht ausgeschlossen.

IV. Bedingungen fur die Dienstleistung Teleporto Modem/Voice

§ 23 Vertragsgegenstand

Gegenstand der Bedingungen ist das Portoladen der Frankiermaschine im Fernwertvorga-
beverfahren sowie die Erfassung der vom Kunden verbrauchten Gebiihrenwerte und deren
Weiterleitung zur Deutschen Post AG. Je nach Maschinentyp kann aus wichtigem Grund
(z.B. Nichtzahlung Teleportopauschale, Kontensperrung durch DPAG, etc.) die Mdglichkeit
des Abfrankierens des geladenen Portobetrages sowie das Aufladen mit Porto, durch FP
gesperrt werden. Die Anzahl der von der Erfassung betroffenen Frankiermaschinen, Installa-
tionsorte, Dienstleistungsgebiihren sowie die Nebenkosten, ergeben sich aus dem Auftrag.

§ 24 Preisanpassung

1. Die Gebtihr ist ab Installation der Frankiermaschine jeweils fir ein Jahr im Voraus zu
entrichten. Die Gebihrenpflicht beginnt am ersten Tag des auf die Installation folgenden
Kalendermonats.

2. VS GmbH ist berechtigt, die Gebiihr bei Anderung der Kostenfaktoren anzupassen. Die
Veranderung wird wirksam mit ihrer Bekanntgabe und gilt ab dem in der Bekanntgabe
genannten Zeitpunkt.

§ 25 Vertragsdauer

1. Der Teleporto-Vertrag beginnt mit dem im Auftrag genannten Datum und gilt fir die
vereinbarte Laufzeit.

2. Der Vertrag endet automatisch mit der Abmeldung der Frankiermaschine bei der Deut-
schen Post AG.

3.8 17, 1 + 2 findet entsprechende Anwendung.

4. Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass bei einigen Frankiermaschinen mit der
Beendigung des ,Teleportovertrages” auch die Benutzbarkeit der Maschine endet, da eine
Gebuhrenabrechnung in herkdmmlicher Weise nicht mdéglich ist. Ein Mietvertrag ist separat
zu kuindigen.

5. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass seine, zur Durchfiihrung der Vertrage
4Teleporto“ notwendigen Daten erfasst, gespeichert und ausschlieBlich an die Deutsche
Post AG weitergeleitet werden.

§ 26 Zahlungsverzug und Vertragsauflosung

§ 18 findet entsprechende Anwendung.

V. Schlussbestimmungen

§ 27 Unwirksamkeit

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bedingungen unwirksam sein, bleiben die
ubrigen Bedingungen hiervon unbertihrt. VS GmbH und der Kunde sind in einem solchen
Fall verpflichtet, eine unwirksame Bedingung durch eine wirksame zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen am nachsten kommt.

§ 28 Gerichtsstand

Ist der Kunde Vollkaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder offentlich
rechtliches Sondervermdgen, so wird als ausschlieBlicher Gerichtsstand der Sitz der Franco-
typ-Postalia Vertrieb und Service GmbH vereinbart.

Stand 11.10.2011 (F253.09)



